
CENTRE DE GESTION DE LA MOSELLE

Guide d’utilisation simplifiée sur l’application 
« Données sociales » pour la saisie du 

Bilan Social 2019



Efficacité

Sécurité

Simplicité

Pré-remplissage optimal de l’enquête bilan social

pour la collectivité avec, soit la base carrière du

CDG, soit la N4DS (SIASP) de la collectivité.

Contrôle de cohérence des données saisies par les

collectivités.

Rendus statistiques RH pour la collectivité.

Aide et contrôle du Centre de Gestion pour les

collectivités utilisatrices

 4 enquêtes en 1
Le Bilan social (Rapport d’Etat sur la Collectivité) qui 
reprend l’ensemble des questions présentes dans le fichier 
DGCL et la circulaire associée.
Les questions de l’enquête Handitorial
Les questions RASSCT
Les questions GPEEC et GPEEC + (Diplômes détaillés)

LES + DE L’APPLICATION



https://bs.donnees-sociales.fr 

APPLICATION DONNEES SOCIALES : CONNEXION

Numéro de SIRET.

Envoyé par le CDG 

par mail.

https://bs-recette.donnees-sociales.fr/


ATTENTION :

Le mot de passe doit contenir 

au moins 8 caractères dont :

- une MAJUSCULE 

- un caractère spécial (!@(])

- un chiffre

Indiquer la personne référente dans la

saisie du bilan social, un mail de contact

et un téléphone.

En cas de problème, le CDG saura qui

contacter au sein de la collectivité.

Choisir un nouveau mot de passe.

Cliquer sur ce bouton après avoir saisit

vos infirmations.



En cliquant sur « continuer », vous accédez aux données de votre

collectivité. Ces données sont automatiquement renseignées depuis les

bases INSEE. En cas d’erreur, prévenir le CDG par mail.





En indiquant « oui », le CDG a un accès visuel mais anonyme aux données saisies.

Cela facilite l’aide à la résolution de problèmes que vous pouvez rencontrer.



A tout moment vous pouvez revenir à

ces informations en cliquant sur

« Mes informations ».

Pour débuter l’enquête, cliquer sur

« Mon enquête 2019 ».

Le bouton « saisie de l’enquête »

vous permet de reprendre la saisie là

ou vous l’avez stoppée la dernière

fois.

Pour répondre aux questions les plus

courantes, une foire aux questions

très complète, est disponible.

Vous pouvez également nous poser

vos questions via l’application ou par

mail à : bs2019@cdg57.fr



« Mon enquête 2019 » permet de débuter la saisie

en intégrant soit :

 le fichier DADS,

 le fichier au format TXT de la DGCL,

 ou une saisie manuelle.

Il permet aussi une réinitialisation complète de la

saisie, ATTENTION à son utilisation !

SAISIE DE L’ENQUETE

Cliquer sur les flèches

pour arriver au mode

d’import souhaité.

Ici : import DADS



IMPORTATION DADS : LES ETAPES

1. Cliquer sur « l’import N4DS pré-

remplissage maximum » et aller

rechercher la N4DS. Elle doit

ABSOLUMENT être au format TXT.

2. Après l'import du fichier, une première

question sera posée : importer ou non

les données GPEEC.

Puis, un autre message, avec le choix

d'importer ou non le fichier du

courtier en assurance (fichier .csv

Sofaxis) = diapo suivante

3. Cliquer sur « continuer » pour lancer le

processus. L’application va garder

uniquement les données nécessaires au

remplissage du bilan social.

4. Une fois ce nettoyage effectué, il cliquer

sur « OK » pour terminer le processus

d’importation.



Nouveauté 2020 pour les collectivités adhérentes à SOFAXIS :

Pour les collectivités adhérentes au contrat groupe d’assurance statutaire

du CDG57, les données sur les absences pour raison de santé peuvent être

importées ici.

Si les arrêts impactant la paie sont automatiquement récupérés via la

N4DS, ce n’est pas le cas pour les accidents de service, de trajets et les

maladies professionnelles.

Pour les collectivités ayant déjà saisi des données

en 2018, il est possible de récupérer celles relatives

à la GPEEC (métiers, diplômes) et BOETH

(travailleurs handicapés).



Une requête est disponible sur l’espace client SOFAXIS (dans

l’outil « Une requête est disponible sur l’espace client SOFAXIS

(dans l’outil « Déclaration de l’absentéisme »). L’application vous

demande ici d'importer ou non le fichier du courtier en assurance

(fichier .csv Sofaxis) ).



La DADS pré-remplit l’ensemble des champs suivants pour tous les agents :

 Nom 

 Prénom

 Statut (titulaire et contractuel sur emploi permanent et non permanent)

 Genre

 Catégorie Cadre d’emplois et grade

 Position statutaire

 Temps de travail

 Mouvements éventuels (Départs/arrivées au cours de l’année, changement de 

statut)

 Rémunération selon le statut de l’agent (Rémunération statutaire + primes et 

indemnités)

 Nb d’heures travaillées

 Calcul de l’Equivalent Temps Plein Rémunéré

 Nb et types d’absences au cours de l’année

Deux outils existent pour l’import N4DS dans des cas particuliers :

La fusion de N4DS: Rassembler la N4DS de l’EPHAD et du CCAS par exemple pour

les intégrer et avoir un bilan social unifié sur l’établissement principal au sens INSEE

(la collectivité).

Le découpage de N4DS

IMPORTATION DADS : AVANTAGES



IMPORTATION DU FICHIER TXT DGCL : LES ETAPES

Cliquer sur «importer TXT DGCL » et aller rechercher ce fichier sur

votre PC. Il doit être au format TXT IMPERATIVEMENT.

Les étapes suivantes sont les mêmes que pour l’import de la DADS.



IMPORTATION FICHIER TXT DGCL : AVANTAGES

L’importation du fichier TXT de la DGCL se présente lorsque la collectivité n’est pas

passée par l’application pour réaliser son Bilan social.

Deux situations possibles :

 Soit elle a réalisé son bilan social directement à partir du fichier EXCEL DGCL

récupéré sur le site de la DGCL ou transmis par la Préfecture.

 Soit elle dispose d’un système informatisé de gestion des RH (SIRH) qui permet

de réaliser directement le bilan social.

Toutefois, la collectivité a un intérêt à intégrer le fichier Txt DGCL dans l’application

pour 5 raisons majeures :

 Bénéficier des contrôles de cohérences sur partie synthétique (« consolidée ») de

l’application

 Obtenir un contrôle complémentaire des données de la part du CDG

 Garantir un Envoi sécurisé et assuré à la DGCL par le biais de la plateforme

directement

 Compléter les enquêtes Handitorial RASSCT et GPEEC

 Obtenir une synthèse du Bilan social de 4 pages pour présentation au CT et aux

élus et se voir proposer plus facilement des analyses personnalisées RH de la

part de son CDG



SAISIE BILAN SOCIAL

Quel que soit le mode d’importation choisi, les étapes suivantes sont communes 

dans la saisie.

Fermer cette pop-up et débuter la saisie en 

cliquant sur « Informations générales ».



Une liste de questions préalables apparait au début de la saisie agent par agent ; il est

impératif d’y répondre pour faciliter le travail à faire ensuite.

Les « ? » donnent

des précisions utiles

à la compréhension



PRESENTATION DU TABLEAU DE BORD : 

MODE DE SAISIE AGENT PAR AGENT

La partie « information générale » déjà renseignée.

La partie « information collectivité » sur laquelle nous nous trouvons.

Tableau récapitulatif des 

effectifs de la collectivité

« L’export Agent » permet de savoir

rapidement ce qui a été saisi par la

collectivité ou pré-rempli par la N4DS

La collectivité peut générer le consolidé

(tableau de synthèse)

Nouveauté: après avoir saisi en mode

consolidé, seul le CDG peut vous

autoriser à revenir en agent par agent.

(Risque de perte de données, fausses

manipulations etc…)



A ce stade, la saisie est en mode « Agent par agent ».

Cela permet à la collectivité de saisir les informations demandées pour chaque

agent. Cela permet une saisie plus précise pour les petites et réduit les risques

d’erreurs.

 Certaines questions restent toutefois « consolidées » dans ce mode de saisie.

 Nécessité de répondre aux questions préalables

Ce mode de saisie est à privilégier pour les collectivités ayant moins de 10

agents uniquement.

Pour les collectivités à effectif plus important, il est conseillé de vérifier un

échantillonnage d’agents différents afin de s’assurer de la cohérence des

éléments pré-remplis avant de passer en « mode consolidé » via le bouton

« générer un consolidé ».



Les flèches rouges signifient

que l’agent est parti, les vertes

qu’il est arrivé dans l’année, le

sigle = veut dire qu’il n’a pas eu

de mouvement et un double

flèche verte et rouge signifie que

l’agent est arrivé et parti au

cours de l’année.

Une barre d’état indique le niveau de 

vérification. Il n’est pas nécessaire 

d’atteindre les 100%.

Dans la majorité des cas cela n’est 

pas possible. En effet, un agent ne 

peut pas répondre à l’ensemble des 

critères du bilan social.

Pour débuter la vérification d’un agent, cliquez sur l’icône crayon.



MODE DE SAISIE AGENT PAR AGENT : ZOOM SUR LA 

VERIFICATION D’UN AGENT

Toutes les rubriques concernant un

agent. Le menu suivant concerne

un agent.

Pré-rempli par la DADS, il faut

vérifier via un échantillonnage puis

compléter ce que la DADS ne

renseigne pas (formation, autre,

Gpeec, handitorial).

Les barres de progression vertes

vous indiquent le niveau de

renseignement de chaque thème.

Il convient d’essayer de tendre vers

100%



PRESENTATION DU TABLEAU DE BORD : 

MODE DE SAISIE CONSOLIDE

Pour les collectivités de plus de 10 agents, après la vérification d’un panel

d’agent, sans rien compléter d’autre, il est conseillé de « Générer un

consolidé » pour continuer la saisie du bilan social.

ATTENTION : Après avoir saisi en consolidé, seul le CDG peut faire la

manipulation pour revenir en « agent par agent ».



PRESENTATION DU TABLEAU DE BORD : 

MODE DE SAISIE CONSOLIDE

Après avoir cliqué sur le bouton, une pop-up s’ouvre.

Cliquer sur « oui » puisque, normalement, vous avez

effectué juste une vérification de quelques agents et

aucune saisie proprement dite (pour les collectivités

qui souhaitent tout saisir en consolidé).



De manière identique à la saisie agent

par agent, la collectivité retrouve sur le

menu principal de gauche, l’ensemble

des parties qui composent le Bilan

social, complétées par les parties

dédiées au RASSCT, à Handitorial et

GPEEC. Les barres de progression pour

chaque partie se complètent dès lors

que la collectivité a validé un tableau au

sein de cette partie.

Il faut cliquer sur chaque partie et

remplir les tableaux correspondant avec

les données adéquates.



Par exemple : En cliquant sur le menu « Rémunération », l’application indique les incohérences dues à

l’importation de la DADS. Cela ne veut pas dire que la DADS est fausse, mais que parfois des données

sont manquantes ou que les cases pré-remplies ne sont peut être pas les bonnes.

= soit données manquantes (absentes de la DADS), soit chiffres incohérents par rapport à

une saisie dans un autre tableau.

= en attente de saisie car données non présentes dans la DADS.

L’application indique ou se trouvent les incohérences (N° du tableau 3.4.5) et leurs

résolutions (Les dépenses de fonctionnement et de personnel doivent être renseignées).

= données cohérentes pour l’application.

Dans ce cas, les données sont absentes de la DADS et doivent être remplies manuellement par la

collectivité.



Pour faciliter le contrôle des données saisies, désormais il

y a une distinction entre données vides ou saisies à 0.

Des « ? » vous donnent des explications si besoin.

Pour remplir les indicateurs, il faut déplier les tableaux à l’aide de cette

flèche.

Nouveauté : La collectivité peut retrouver sur une grande partie des

tableaux consolidés, la saisie des données du Bilan social 2017 s’il a été

fait sur cette application. (Bouton bleu sur chaque tableau consolidé)



La collecte du bilan social doit avoir pour but de

compléter au maximum toutes ces données. Lorsque les

barres indiquent 100% et qu’aucune incohérence n’est à

constater, vous pouvez transmettre bilan social au CDG.

Pour ce faire, vous trouverez le bouton « transmettre »,

en haut à droite de l’application.

Après transmission, les données parviendront au CDG.

Elles seront anonymisées. Si trop d’incohérences

subsistent, le CDG refusera le Bilan Social.

Un soutien de l’équipe Bilan social pourra alors vous être

apporté pour une saisie cohérente.



VALIDATION ET TRANSMISSION A LA DGCL

Un mail automatique est envoyé lors de la validation ou du refus du Bilan social par

le CDG à la collectivité concernée.

En cas de refus, le CDG redonne la main à la collectivité sur son bilan social, en

version consolidé, pour que cette dernière puisse effectuer les changements

nécessaires. Un bilan social peut avoir quelques incohérences « acceptables ».

Toutefois, un trop grand nombre d’ incohérences entrainera un refus de validation.

Lors de la validation par un CDG du Bilan social d’une collectivité, les données sont

déposées dans l’espace DGCL directement.

La DGCL aura donc accès aux données validées.

La collectivité n’a pas besoin d’envoyer à la DGCL son Bilan Social

contrairement à ce qui est indiqué sur la circulaire préfectorale.

La transmission par l’application est totalement sécurisée et compliante

(RGPD OK) ; ce qui n’est pas le cas d’une transmission par mail. 



Vous n’êtes pas dans l’obligation de saisir votre bilan social en

une seule fois, vous pouvez vous déconnecter à tout moment et

revenir ultérieurement, les données saisies seront sauvegardées.

Pour retrouver le bilan social après une déconnexion, il vous suffit

de cliquer sur « saisie de l’enquête ».

ASPECTS PRATIQUES

Vous pouvez être plusieurs agents dans une même collectivité à

être en charge du bilan social ; attention toutefois à ne pas

être plusieurs connectés au même moment sur l’application

et sur des postes différents. En effet, c’est le dernier poste

déconnecté qui sera sauvegardé et les autres saisies seront

perdues.

Vous pouvez optimiser votre champ de vision sur l’ensemble des

tableaux en cachant le menu qui se trouve sur la gauche de

l’écran. Pour cela, il vous suffit de cliquer sur « Cacher le menu ».

Vous disposez d’un mot de passe qui vous est propre

Ainsi le CDG peut réinitialiser facilement les mots de passe. Il

est informé en direct, sur son espace dédié, des collectivités qui

ont bloqué leur compte à la suite de trois tentatives de saisie

infructueuses. Le CDG débloquera la collectivité par la

transmission d’un nouveau mot de passe temporaire.



Une synthèse de 4 pages

automatisée à la suite de la validation

du Bilan social par le CDG est

disponible dans l’application. Elle

globalise les principaux éléments et

permet de sensibiliser les élus et

comités techniques.

D’autres synthèses seront possibles

sur demande auprès du CDG :

 BS comparé

 BS consolidé

 RPS

 Egalité F/H

 RASSCT

 Handitorial

 Absentéisme

Vous trouverez, ci-après, un exemple
d’analyse automatisée.

ANALYSES







FOCUS SUR LES RPS ET L’ABSENTÉISME : 

ANALYSES SUR DEMANDE.



Site national: https://www.donnees-sociales.fr

Site application: https://bs.donnees-sociales.fr

Le CDG 57 reste disponible pour toute

information relative au bilan social le lundi,

mardi, mercredi et jeudi par téléphone au

03.87.65.27.06 ou par mail à :

bs2019@cdg57.fr

https://www.donnees-sociales.fr/
https://bs.donnees-sociales.fr/
mailto:bs2017@cdg57.fr

